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1. POLITIKANIN AMACI VE KAPSAMI

KOZA INSAN KAYNAKLARI HIZMETLERI (bundan sonra KOZA INSAN KAYNAKLARI olarak
anilacaktir) KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI (“Politika™), KOZA INSAN
KAYNAKLARI tarafindan gerceklestirimekte olan isleme faaliyetlerine ve islenmekte olan
kisisel verilerin korunmasina yénelik is ve islemler konusunda usul ve esaslar belilemek

amaciyla hazirlanmustir.

2010 yiinda yapilan degisiklik sonucunda Anayasanin 20. maddesine eklenen fikra ile
kisisel verilerin korunmasi Anayasal givence altina alinmis ve kisisel verilerin korunmasina
iliskin usul ve esaslann kanunla dUzenlenecedi hUkme baglanmistir. Bu kapsamda, 6698
saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 07.04.2016 tarihinde yorrloge girmistir. Oncelikle
bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda KOZA INSAN KAYNAKLARI,
sirket bUnyesinde farkindalidgin olusmasi icin gerekli calismalar dizenleyerek ve ic isleyisi
kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uyumlu hale getirerek bunu bir sirket politikasi haline

getirmektedir.
Bu Politika, KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan kisisel verilerin korunmasi kanunu ve ilgili

mevzuat ile ortaya konulan duzenlemelerin uygulanmasi bakimindan yol gdsterme

amaci tasimaktadir.

2. KAVRAMLARA AiT TANIMLAR

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve &zgur

ACIK RIZA iradeyle aciklanan riza.

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
ANONIM HALE GETIRME | kimligi  beliri veya belirlenebilir bir gercek kisiyle

iliskilendirilemeyecek hdle getirilmesi.

KiSISEL VERI SAHIBI Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegdin; MUsteriler, calisanlar.

Is ortaklar

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her t0rlG
KiSiSEL VERI bilgi.
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Irk, etnik kdken, siyasi dusince, felsefi inanc, din, mezhep
OZEL NITELIKLI KiSISEL | veya diger inanclar, kilik kiyafet, demek, vakif ya da sendika

VERI Oyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve gUvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler dzel

nitelikli verilerdir.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
KiSISEL VERILERIN otomatik olmayan yollarla elde edimesi, kaydedimesi,

KORUNMASI depolanmasi, muhafaza ediimesi, degistirimesi, yeniden
dUzenlenmesi, aciklanmasi, aktarimasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getiriimesi, siniflandinimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Uzerinde gerceklestiriien her 1Url0

islemdir.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina

VERI ISLEYEN kisisel veri isleyen gercek ve tizel kisidir.

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri
saklama ve imha politikasinda belirfilen ve tekrar eden
Periyodik imha araliklarla resen gerceklestiriliecek silme, yok etme veya
anonim hale getirme islemi.

Calisanlarina sosyal hak olarak yemek karti kullandiran

Musteri gercek veya tizel kisiler.

Sirket tarafindan gelistirilen web sitesi, mobil uygulama,
Kullanici sOzlesme ve sair baskaca yollarla kisisel verileri toplanan kart
kullanicisi gercek kisiler.

Sirketimizin faaliyetlerini yOrGtUrken is ortakligi kurdugu gercek

's Ortag (UYE) veya tUzel kisiler.

KVKK 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

3. KiSISEL VERILERIN KAYIT ORTAMLARI
KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan kisisel veriler asadidaki kayit ortamlar araciigiyla

islenmektedir.
- Sunucular
- Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)

- Bilgi guvenligi cihazlar (gUvenlik duvari, gunluk kayit dosyasi, antivirds vb.)
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- Kisisel bilgisayarlar

- Yazci, tarayici, fotokopi makinesi

- Yazilimlar (ofis yaziimlari, devlet kurumlarina ait yaziimlar)
- Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)

- Elektronik olmayan yazili, basil, gérsel ortamlar

- Kilitli dolaplar
4. CALISAN, ADAY VE FiZIKSEL ZiYARETCI KiSi GRUPLARI

4.1. Aday Kisi Grubuna iliskin Toplanan Kisisel Veriler

KOZA INSAN KAYNAKLARI, is basvurusu amaciyla kendisine basvuran aday kisi grubuna
iliskin olarak;

Ozgecmis, is tecribesi, editim durumu, diploma, yabanci dil belgesi ile diger serfifikalar,
Adi Soyadi, T.C Kimlik No, Kimlik Seri No, Anne Adi, Baba Adi, Dogum Yeri ve Tarihi,
Medeni Hali, Dini', Kan Grubu!, Adli Sicil Kaydi!, imza, Fotograf, Kayith oldudu i, iice,
Mahalle, K&y, Cilt No, Aile Seri No, Cinsiyeti, Fotograf, NUfus cUzdani fotokopisi

NUfus kayit érnedi

TUm Sinif SOrocU Belgesi Fotokopisi

Calisma Belgesi, Askerlik durumu

Yakin bilgisi

Engel durumu

Telefon, Adres, E-mail (iletisim bilgileri),

Referanslar veya KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan yapilan arastirmalar sonucu elde
edilen bilgiler,

4.2. Calisan Kisi Grubuna lliskin Toplanan Kisisel Veriler

KOZA INSAN KAYNAKLARI, is iliskisi/ is s&zlesmesinin ifasi nedeni ve amaciyla calisan kisi
grubunai iliskin olarak;

Ozgecmis, fotograf, is tecrUbesi, editim durumu, diploma, yabanci dil belgesi ile diger

sertifikalar,

L Kimlik Belgelerinde Yer Alan Veriler

Hizmetlerin ylrttilmesi icin temin edilen kimlik belgelerinin kullanimi konusunda 06zen gosterilmesi
gerekmektedir. Kimlik belgelerinde yer alan din ve kan grubu verilerinin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi
sebebiyle kisiden daha once kimlik belgesi temin edildi ise her islem icin yeniden kimlik belgesi temin
edilmemesi ve ilk defa kimlik belgesinin alinmasi halinde de din ve kan grubu hanelerinin karalanarak isleme
alinmasi veya yeni kimlik belgesinin alinmasi konusunda 6zen gosterilmelidir. Bilindigi lizere yeni kimlik
belgelerinde 6zel nitelikli kisisel veriler yer almamaktadir.
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Adi Soyadi, T.C Kimlik No, Kimlik Seri No, Anne Adi, Baba Adi, Dogum Yeri ve Tarihi,
Medeni Hali, Dini2, Kan Grubu?, Adli Sicil Kaydi2, imza, Fotograf, Kayith oldudu i, iice,
Mahalle, Kéy, Cilt No, Aile Seri No, Cinsiyeti,

Telefon numarasi, Adres, E-mail adresi, tercih ettigi bir yakininin telefon numarasi (iletisim
bilgileri),

Calisma Belgesi, Fazla mesai, Hak edis

is kazasl yasamasi durumunda is kazasina ait bilgiler

Maas Hesabi Actinimasi icin gerekli belgeler

4A Hizmet DOkUMU

NUfus kayit 6rnedi

NUfus cUzdani fotokopisi

Bakmakla yukimlU oldugu kisilerin Ad ve soyadi bilgisi ve Asgari gecim indirimi icin gerekli
belgeler

TOm sinif sGrocu belgesi fotokopisi

Referanslar veya KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan yapilan arastrmalar sonucu elde
edilen bilgiler

Ucret beklentisi, engellilik ve hUkUmIUIOk durumu, Ucret deme sekli gibi bilgiler,

Kronik hastaligi var ise hastaliga dair veri

Sadlik Raporu (Hemogram testi, akciger grafisi, odyometre (isitme) testi, glikoz dlcima,
EKG, genel bir calismaya uygundur raporu

Askerlik tescil belgesi, SGK hizmet dokiUmu,

Finans verileri, kamera kayitlan, is seyahatleri bilgileri,

Arac tahsis bilgileri,

is kiyafet bedenleri

Asgari gecim indirimi icin gerekli bilgiler (mevzuattan kaynaklanan)

Giris- cikis kayitlarn

BES (Bireysel Emeklilik Sistem Kayitlar),

2 Kimlik Belgelerinde Yer Alan Veriler

Hizmetlerin ylrttilmesi icin temin edilen kimlik belgelerinin kullanimi konusunda 06zen gosterilmesi
gerekmektedir. Kimlik belgelerinde yer alan din ve kan grubu verilerinin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi
sebebiyle kisiden daha once kimlik belgesi temin edildi ise her islem icin yeniden kimlik belgesi temin
edilmemesi ve ilk defa kimlik belgesinin alinmasi halinde de din ve kan grubu hanelerinin karalanarak isleme
alinmasi veya yeni kimlik belgesinin alinmasi konusunda 6zen gosterilmelidir. Bilindigi Gzere yeni kimlik
belgelerinde 6zel nitelikli kisisel veriler yer almamaktadir.
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4.3, Fiziksel Ziyaretci Kisi Grubuna iliskin Toplanan Veriler
KOZA INSAN KAYNAKLARI fiziksel givenligin saglanmasi maksadiyla, fiziksel ziyaretcilerinin,
Kamera kaydi

kisisel verilerini islemektedir.

4.4. Adaylarin Kisisel Verilerinin Toplanma ve islenme Amaclarn

KOZA INSAN KAYNAKLARI basvurunun niteligini dikkate alarak adayin  asadidaki
amaclarla kisisel verilerini islemektedir:

Adayin niteligini, fecrUbesini, ilgisini ve acik pozisyona uygunlugunu degerlendirmek,
Gerektigi takdirde, adayin ilettigi bilgilerin dodrulugunun kontrolUnU0 yapmak veya
UcUncu kisilerle iletisime gecip aday hakkinda referans arastirmasi yapmak,

Basvuru ve ise alm sureci hakkinda aday ile iletisime gecmek veya uygun oldugu
takdirde, sonradan yurticinde veya yurtdisinda acilan herhangi bir pozisyon icin aday ile
iletisime gecmek,

Herhangi bir mevzuatin gereklerini ya da yetkili kurum veya kurulusun taleplerini
karsilamak,

KOZA INSAN KAYNAKLARI'nin uyguladidi ise alim ilkelerini gelistirmek ve iyilestirmek,

is saghdr ve gUvenlidi cercevesinde yapiimasi gereken faaliyetleri icra etmek.

4.5. Calsanlarn Kisisel Verilerinin Toplanma ve islenme Amaglan

KOZA INSAN KAYNAKLARI calisan kisi grubunun asadidaki amaclarla kisisel verilerini
islemektedir:

KOZA INSAN KAYNAKLARI'nin uyguladidi is sézlesmesi ilkelerini gelistirmek ve iyilestirmek,
Acil durum sUreclerinin yUrUtGlebilmesi,

Denetim etik faaliyetlerin yOrUtGlebilmesi,

insan kaynaklan sdreclerinin yoritilebilmesi,

Dogabilecek uyusmaziklarda veya gerceklesebilecek adli bir vakada yetkili kamu kurum
veya kuruluslann taleplerinin karsilanabilmesi,

Calisanin istihdami ile ilgili olarak yasal yUkUmlUlUklerin yerine getirilmesi amaciyla,
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Personellere maas hesabi acilmasi, gerektigi durumlarda kirallk arac verilmesi, telefon
veriimesi, felefon hatt verimesi, yemek karti veriimesi, otomatik bireysel emeklilik
islemlerinin yerine getirilmesi amaciyla,

Calisanin gérevini yerine getirebilmesi icin gerekli sadlik kosullarnin takibi amaciyla;
Calisanin maasina konulan maas hacizlerinin takibi amaciyla,

Sirket seyahatlerinin organize ediimesi amaciyla,

Acil durumlarnn varligi halinde Calisanin kendi rizasi ile verdigi kisiler ile iletisime gecilmesi
amaciyla,

ise giris ve cikislarnn tespiti ve kontrol amaciyla,

Ust ydnetime yapilacak raporlama ve analizlerin hazrlanmasi amaciyla,

Yaziim, kurumsal kaynak planlamasi, raporlama, pazarlama vs. gibi islevierin yerine
getirimesi,

Performans degerlendirmesi yapmak ve Ucret politikalan belilemek amaciyla,

isyerinde gizlilik ve gUvenlik uygulamalarn nedeniyle kamera gorintUlerinin kaydedilmesi,
Kanun ve ydnetmelikler ile belirlenmis gerekliliklerin ifa edilmesi (vergi mevzuat, sosyal
gUvenlik mevzuat, borclar hukuku mevzuat, ticaret hukuku mevzuati, is saghg ve
gUvenligi hukuku, elekironik iletisim ile ilgili mevzuat vs. ilgili fOm mevzuatlar)

is saghdr ve guvenlidi cercevesinde yapimasi gereken faaliyetlerin icra etmek.

Personele kiyafet temini

4.6. Calsanlarnin ve Adaylarnn Kisisel Verilerinin Toplanma ve islenme Yoéntemleri

ise alim strecinde adaylarn kisisel verileri bu Politika ‘da belitilen diger yéntem ve
vasitalarla birlikte veya ek olarak asadidaki ydntem ve vasitalarla toplanmaktadir:

Matbu veya elekironik ortamda yayinlanan basvuru formu,

Adaylarin KOZA INSAN KAYNAKLARI'na e-posta, kargo, referans ve benzeri ydntemlerle
ulastirdiklan ézgecmisler,

Aday tarafindan iletilen bilgilerin dogrulugunu teyit etmek amaciyla yapilan kontroller ile
KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan yapilan arastirmailar.

KOZA INSAN KAYNAKLARI toplanan kisisel verileri bilgisayar sistemleri ve insan kaynaklar

personeli vasitasiyla otomatik olan veya otomatik olmayan yollarla isler.

4.7. Adaylar Hakkinda Referans Arastirmasi Yapilmasi
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KOZA INSAN KAYNAKLARI, adaylar hakkinda, adaylarin is basvuru formunda ilgili alanlar
doldurmak suretiyle belirtmis oldugu bilgiler ile referans arastirmasi yapabilir.

Yapilacak referans arastrmasi genel olarak adayin verdidi bilgilerin dogrulugunu teyit
etmeye yénelik olacaktr. Ayrica adayin kendisi hakkinda sakladigi ve KOZA INSAN
KAYNAKLARI acisindan risklerin dogmasina sebep olabilecek bilgileri tespit etmek de
yapllabilecek arastirmanin amaclarn arasinda olacaktir.

Referans arastirmasi yapiimasi amaciyla iletisime gecilecek olan kisilere karsi aydinlatma
yOkOmIOIOGU ilk iletisim aninda KOZA INSAN KAYNAKLARI yeftkilisi tarafindan yerine
getirilecektir.

Yapilacak referans arastirmasi kapsaminda UcuncU kisilerle adaylara ait kimlik bilgileri, is
ve egitim tecrUbeleri gibi gerekli kisisel veriler paylasiabilir. Aynca adaylar hakkinda
UcUncU kisilerden kisisel veri elde edilebilir.

Adaylar, kendileri ile ilgili yapillacak referans arastirmasi hakkinda her zaman KOZA INSAN
KAYNAKLARI ile irtibat kurabilir. Ozgecmisinizde belirttiginiz referans kisi/kisilere ait kisisel
veriler (isim, soy isim, telefon, e-posta vb) icin, séz konusu kisinin bilgilendiriimesi ve acik
rizasi(lar)nin alinmasi sizin sorumlulugunuzdadir. Firmamiza internet, mobil uygulamalar vb
sistemler ya da fiziksel yollarla yapillan Uyelik ya da is basvurusu sirasinda paylasmis
oldugunuz/olusturdugunuz dzgecmis ve/veya baska bir suretle referans kisisi vb gibi 3.
kisilere ait bilgileri, tUzel kisiliklere ait ficari sirlan ve/veya gizli bilgilerin aciklanmasi
hususunda ilgili  kisi/kurumlardan gerekli nzalarn sizin  tarafinzda alindigini - kabul
etmektesiniz. KOZA INSAN KAYNAKLARI bu konuda ydnlendirilecek herhangi bir idari

ve/veya cezai yaptinmlara karsi, yasal haklanni sakl futmaktadir.

4.8. Calsanlarin ve Adaylarn Kisisel Verilerine iliskin Haklan

6698 savyil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun (“KVKK"”) 11. Maddesinden kaynaklanan
haklarni kullanmak isteyen adaylar bu Politika ‘da aciklanan usul ve esaslar kapsaminda
KOZA INSAN KAYNAKLARI'na basvurabilirler.

4.9. Adaylik Sirecinde Toplanan Kisisel Verilerden ise Alim Halinde islenmesine Devam

Edilecek Olanlar
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ise alim sUrecleri boyunca aday hakkinda toplanan ve islenen tom kisisel veriler, adayin

ilgili acik pozisyonda istihdam edilmesine karar veriimesi halinde &zlUk dosyasina aktarilir.

4.10. Calisanlarin ve Adaylarin Kisisel Verilerinin Guvenligi
KOZA INSAN KAYNAKLARI isledigi kisisel verilerin gUvenligi bakimindan, veri konusu kisi
gruplan (aday, stajyer gibi) arasinda aynm gbézetmez. Kisisel verilerin glvenligi hakkinda

detayl bilgi bu dokimanin kisisel verilerin guvenligine iliskin bdluUmUnde yer almaktadir.

5. MUSTERI/ TEDARIKCI, TEDARIKCi KURUM YETKILiSi

5.1. Musterilere iliskin Toplanan Kisisel Veriler

KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan musteriye sunulan hizmet, 0rin ya da ticari faaliyete
bagl olarak dediskenlik gosterebilmekle beraber; s6zIU0, yazill ya da elektronik ortamda,
KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan temin edilerek ve KOZA INSAN KAYNAKLARI
hizmetlerini kullaniminiz sGresince asagida yer alan kisisel verileriniz islenmektedir:

Ad ve soyadi, telefon numarasi, elekironik posta adresi (iletisim bilgileri),

is Yeri Adres bilgileri,

TC Kimlik Numaralar

Vergi sicil numaralar

5.2.Tedarik¢i veya Tedarik¢i ¢alisani iliskin Toplanan Kisisel Veriler

Ad Soyad

Adres

Telefon

Elektronik posta

TCKN

Hesap Numarasi

5.3. Tedarikgi ve Musterilerimizin Verilerinin Toplanma ve islenme Amaglan

KOZA INSAN KAYNAKLARI, sundugu ve aldigi hizmetler ile aralanndaki is iliskisini dikkate
alarak muUsterisinin ve tedarikcisinin asagidaki amacla kisisel verilerini islemektedir:

Musteri tarafindan istek dogrultusunda doldurulmus bulunan &éneri ve talep formlarnin
degerlendiriimesi ve isin gelistirimesi.

Satis ve Danismanlik
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isbirligi yapilan firmalar, tedarikciler, yeniden saticilar ve hizmet alinan firmalarla olan
ticari iliskilerin yUrotGlmesi

Talep karsilama ve sikayet yonetimi

Acil yardim c¢agnsi halinde ilgili mevzuata uygun olarak yerinizi tespit etme ve yefkili
mercilerle paylasma

Duzenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi mercilerin  falep ve denetimleri
dogrultusunda gerekli bilgilerin temini

Satis veya satinalma sézlesmesi kurulmasi/ Taleplerin karsilanmasi

ilgili is ortaklanmiz ve sair UcOncU kisilerle siziere sundugdumuz Ordn ve hizmetlerle ilgili
finansal mutabakat saglamak

Faaliyetlerimiz geredi 5809 sayili Elekironik Haberlesme Kanunu, 6098 sayili Tirk Borclar
Kanunu, 6502 sayill Tketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ile sayillan kanunlara iliskin ikinci
mevzuat hukUmleri, Vergi mevzuatindan dogan yUkUmlUIUkler basta olmak, ancak
bunlarla sinirli olmaksizin ilgili tOm mevzuat yokUmlUlUklerine ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslarinin zorunlu kildigi hallere uygun olarak yUritmek amaclanyla (“Amaclar”)

islenebilmektedir.

5.4. Misterilerin ve Tedarikgilerin Kisisel Verilerinin Toplanma ve islenme Yéntemleri
GorUsme ve/ veya degerlendirme sUrecinde musterilerin kisisel verileri bu Politika’ da
belirtilen diger yéntem ve vasitalarla birlikte veya ek olarak asagidaki ydontem ve
vasitalarla toplanabilir:

S$6z10, yazil ya da elektronik ortamda; e-posta, yazil dilekce, sdzlesme vb. ile.

5. 5. Misterilerin ve Tedarikginin veya Tedarik¢i ¢alisaninin Kisisel Verilerine iliskin Haklan
6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'ndan (“KVKK"”) kaynaklanan haklarini
kullanmak isteyen musteriler bu Politika’ da aciklanan usul ve esaslar kapsaminda KOZA
INSAN KAYNAKLARI’na basvurabilirler.

6. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiN ILKELER

KOZA INSAN KAYNAKLARI, kisisel verilerin korunmasi konusunda sirket politikasi olarak ézel
bir hassasiyet gdstermekte olup bu dogrultuda asadidaki temel ilkelerin 1sIgiINda hareket

etmektedir.

6.1. Hukuka ve Diristlik Kuralina Uygun isleme
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Kisisel verilerin islenmesinde hukuksal dUzenlemelerle getirilen ilkeler ile genel glven ve

dUruUstlUk kuralina uygun hareket ediimektedir.

6.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Gincel Olmasini Saglama

Kisi gruplarninin islenen kisisel verilerinin dogru ve gincel olmasi icin dénemsel kontrol ve
gUncellemeler yapilmakta ve bu dogrultuda gerekli tedbirler ainmaktadir. Bu kapsamda
kisisel verilerin dogrulugunu kontrol etme ve gerekli diUzeltmeleri yapmaya ydnelik
sistemler KOZA INSAN KAYNAKLARI bUnyesinde olusturulur.

6.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaglarla isleme
Kisisel veriler acik, belirli ve mesru veri isleme amaclarina dayal olarak islenmektedir.

Verilerin hangi amacla islenecedi, asagida detayl olarak yer almaktadir.

6.4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiili Olma
Kisisel veriler 5ngdrilen amacg/amaclarin gerceklestirilebilmesi icin 6lcUlU, amacla ilintili ve
sinirll bicimde islenmekte ve amacin gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiyac

duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kacinilimaktadir.

6.5. ilgili Mevzuatta Ongérillen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Sire Kadar
Muhafaza Etme

KOZA INSAN KAYNAKLARI kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta éngérilen veya islendikleri
amag icin gerekli olan stre kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, éncelikle ilgili
mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi icin bir sUre ongorllup &ngdrilmedigi tespit
ediimekte, bir sGre belirlenmisse bu sGreye uygun davranimakta, bir sUre belirlenmemisse
kisisel veriler islendikleri amac icin gerekli olan stre kadar saklanmaktadir. Strenin bitimi
veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, daha uzun sure
islenmelerine izin veren hukuki bir sebep bulunmamasi halinde, kisisel veriler KOZA INSAN
KAYNAKLARI Kisisel Verilerin Saklanmasi ve imhasi Politikasina gére siinmekte, yok

edilmekte veya anonim hale getirimektedir.

7.KiSi GRUPLARININ KiSiSEL VERILERININ iSLENMESI SARTLARI
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ilgili kisi gruplarnin acik rnizasl, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini olanakli kilan
hukuka uygunluk sebeplerinden sadece bir tanesidir. Acik rza disinda, asagdida yer alan
diger hukuka uygunluk sebeplerinden birinin varligr durumunda da kisisel veriler islenebilir.
Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanadi asadida belirtilen hukuka uygunluk sebeplerinden
yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin
dayanadi olabilir. islenen kisisel verilerin, dzel nitelikli kisisel veri olmasi halinde ise; asadida
“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenebilecedi Haller” bashd icerisinde yer alan kosullar
uygulanir. Kisi gruplari, isbu Politika ile islenen kisisel verilerinin hangileri oldugu, kisisel
verilerinin  hangi amaclarla ve hangi sebeplerle islendigi, kisisel verilerinin hangi
kaynaklardan toplandidi, bu kisisel verilerin kimlerle paylasilacadr ve nasil kullanilacagdi

gibi konular hakkinda bilgilendirilir.

7.1. Kanunlarda Acikca Ongérilmesi

Kanunlarda acikca kisisel veri islenmesi dngdrildigo hallerde, KOZA INSAN KAYNAKLARI
verisi islenecek kisi gruplarinin ayrica acik nzasini almadan kisisel verilerini isler. Ornegin
Elektronik Ticaretin DUzenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca Uyelik, ficari elektronik izni
verimesi, siparis, éddeme, teslimat, UrUne iliskin iptal veya iade gibi sUreclerde kisisel

verilerin islenmesi.

7.2. Fiili imkéansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Ainamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik
faninamayacak olan kisi grubunun kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden
bUtUNIOGUNU korumak icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde kisi grubunun

acik rizas ainmaksizin verileri islenebilir.

7.3. Sozlesmenin Kurulmasi veya ifastyla Dogrudan ilgili Olmasi
Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dodrudan dogdruya ilgili olmas kaydiylag,
sozlesmenin taraflanna ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde veriler

islenebilir.

7.4. KOZA INSAN KAYNAKLARI'nin Hukuki YUkUmIGIigini Yerine Getirmesi
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Veri sorumlusu olarak hukuki yOkUmlUlUkleri yerine getirmek icin islemenin zorunlu olmasi

halinde acik rza alinmaksizin kisi grubunun kisisel verileri islenebilir.

7.5. Kisi Gruplarnnin Kisgisel Verisini Alenilestirmesi

Kisi grubunun, kisisel verisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde, acik rizaya
gerek olmaksizin veriler islenebilir. Omegin Uyenin internette, sosyal medya hesaplarinda
herkese acik olarak paylasmis oldugu kisisel veriler, bu paylasim iradesine uygun ve

OlcUde oldugu takdirde islenebilecektir.

7.6. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde kisi
grubunun acik nizasi alinmaksizin verileri islenebilir. Ornedin Uyenin mahkemeye yapmis

oldugu bir sikayete istinaden bilgilerinin bu sikayet dosyasina konulmasi.

7.7. Mesru Menfaate Dayal Olarak Verilerin islenmesi

Kisi grubunun temel hak ve &zgUrlUklerine zarar vermemek kaydiyla KOZA INSAN
KAYNAKLARI'nin mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde kisi grubunun
acik nzasi alinmaksizin kisisel verileri islenebilir. Ornedin MUsteri memnuniyetini sadlamak

amaciyla KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan memnuniyet anketleri yapilmasi.

7.8. Kisi Grubunun Kisisel Verilerinin Agik Rizaya Dayal Olarak islenmesi
Kisi grubunun kisisel verileri, yukanda madde 5(2)'de belirtilen sartlardan herhangi birine

dayal olarak islenemedigi durumlarda, acik nzaya dayal olarak islenecektir.

8. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENEBILECEGIi HALLER

Kisisel verilerin bir kismi, “6zel nitelikli kisisel veri” olarak ayn sekilde duzenlenmekte ve 6zel

bir korumaya tabi oimaktadir.
8.1. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Agik Rizaya Dayali Olarak islenmesi
Ozel nitelikli kisisel veriler, kisi grubunun acik rizasi olmasi halinde, bu Politika 'da belirtilen

ilkeler ve gerekli idari ve teknik tedbirler alinarak islenebilir.

8.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Agik Riza Olmaksizin islenebilecegi Haller
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Ozel nitelikli kisisel veriler, kisi grubunun acik rizasi bulunmayan durumlarda Kisisel Verileri
Koruma Kurulu (*Kurul”) tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla
asagidaki durumlarda islenebilecektir:

Kisi grubunun sagligr ve cinsel hayati disindaki &zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
ongorilen hallerde,

Kisi grubunun sagligina ve cinsel hayatina iliskin &zel nitelikli kisisel veriler ise ancak kamu
sagliginin  korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurGtulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir

saklama yukumlUlogu altinda bulunan kisiler veya yeftkili kurum ve kuruluslar tarafindan.

9. KiSi GRUBUNUN AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Kisisel verilerin elde edilmesi srasinda kisi grubu KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan
bilgilendirilir. Bu kapsamda KOZA INSAN KAYNAKLARI irtibat kisisinin kimligi, kisisel verilerin
hangi amacla islenecedi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecedi,
kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi ile kisi gruplarnnin sahip olduklar haklar

kendilerine bildirilir.

Kisi gruplarinin, kisisel verilerine iliskin bilgi talep etmesi halinde
KOZAinsankaynaklari@hs01.kep.ir e-posta adresine, kayitl elektronik posta(KEP) adresi,
gUvenli elektronik imza, mobil imza ya da KOZA INSAN KAYNAKLARI sistemlerinde kayitli
bulunan e-posta adresini kullanmak suretiyle e-posta géndererek ya da ATATURK MAH.
SEDEF CAD. ATA 4-2 B BLOK K:16 D:67 ATASEHIR/ISTANBUL adresine yazll basvuruda

bulunulmasi halinde gerekli bilgilendirme yapllrr.

10. KiSISEL VERILERIN KATEGORIZE EDILMESI
Bu POLITIKA kapsaminda, KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan kisi gruplarnin asadida

belirtilen kategorilerdeki kisisel verileri islenmektedir:
Kimlik Bilgisi

iletisim Bilgisi

Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgisi
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Finansal Bilgi

OzIUk Bilgisi

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi

Ceza Mahkumiyet ve GUvenlik Tedbirleri Bilgisi
Mesleki Deneyim Bilgisi

Kilik ve Kiyafet Bilgisi

Lokasyon Bilgisi

Garsel ve Isitsel Veri

11. KiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

11.1. islenme Kosullan

Kisisel veriler asagidaki kosullarla sinirl olarak islenmektedir. Bu kosullar;

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin ilgili faaliyetin kanunlarda acikca éngdriimesi,

Kisisel verilerinizin  KOZA INSAN KAYNAKLAR| tarafindan islenmesinin bir sézlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

Kisisel verilerin islenmesinin KOZA INSAN KAYNAKLARI'nin hukuki yOkUmIOIGGund yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

Kisisel verilerin kisi grubu tarafindan alenilestirimis olmasi sarfiyla; alenilestirme amaciyla
sinirl bir sekilde KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan islenmesi,

Kisisel verilerin KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan islenmesinin KOZA INSAN KAYNAKLARI
veya Kisi gruplarinin veya UcUncu kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin
zorunlu olmasi,

Kisi gruplannin temel hak ve &zgUrliklerine zarar vermemek kaydiyla KOZA INSAN
KAYNAKLARI'nIn mesru menfaatleri icin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin
zorunlu olmasi,

KOZA INSAN KAYNAKLARI tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunuimasinin ilgili
kisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bUtinluginin korunmasi icin zorunlu
olmasl ve bu durumda da ilgili kisinin fiili imk&nsizik veya hukuki gecersizlik nedeniyle
rzasini aciklayamayacak durumda bulunmasi.

Yukarnda belirtilen sartlarn bulunmamasi halinde; kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmak
icin KOZA INSAN KAYNAKLARI kisisel veri sahiplerinin acik nzalarina basvurmaktadir.
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11.2. isleme Amaclan
KOZA INSAN KAYNAKLARI kisisel verileri; asadida belirtilen amaclarla islemektedir:

Aday- Calisan Grubu igin:

ise alim sUreclerinin gerceklestirilebilmesi,

Adaylarin degerlendirilebilmesi,

OzIok dosyasinin olusturulmasi,

Performans degerlendirmesi yapilabilmesi,

isin gereklerini sUrekli olarak yerine getirmeye ehil olup olmadiginin tespiti,

is akdi cercevesinde calisan kisilerin genel sigorta islemlerinin yUritilebilmesi,

Yan hak sureclerinin ydnefilebilmesi, periyodik saglik kontrollerinin gerceklestiriimesi, ise
giris ve cikis islemlerinin yapiimasi,

Kanuni takibat islemlerinin yapimasi

Kurum guvenliginin saglanmasi

Gelen sikayet ve taleplerin degerlendiriimesi 17
Calisan sicil kaydini olusturmak amaciyla

Yasal mevzuatlarda dogan yukUmlUlUkler

Calisanlara kiyafet temin edilmesi amaciyla

Mali sGreclerin yOrUtiimesi amaciyla

Musteri Grubu igin:
MuUsterilere saglanan. hizmetlerin saglikli sekilde gerceklestiriimesi.
Hizmet satis sUreclerinin yOrotilimesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yUrotilmesi

Sorusturmayi veya yargilamayi yiuriten makami temsil eden kamu gorevlisi, idari kurum
calisani igin:
Yasal ve idari sureclerin ydnetiminde ihtiyac duyulabilecek bilgi ve belgelerin temini.

Yasal yukUmlUGlUklerin yerine getiriimesi.

Cevrimigi Ziyaretgi igin:



KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
POLITIKASI

Yasal dUzenlemelere uyum geregi.

Cevrimici ziyaretci ve kullanicilarn sistem hareketlerinin loglanmasi.

Hissedar/Ortak igin:

Yasal ve idari sUreclerin ydnetiminde ihtiyac duyulabilecek bilgi ve belgelerin temini

12. KiSiSEL VERILERIN YURTICi VE/VEYA YURTDISI UCUNCU KiSiLERE
AKTARILMASI

Kisi grubuna ait kisisel veriler, isleme amaclan dogdrultusunda gerekli gbvenlik dnlemleri
alinarak yurtfici OcUncU  kisilere  (GgcUncU  taraf sirketlere, UcUncU gercek kisilere)

aktarilabilmektedir.

12.1. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel veriler, KVKK Madde 8 ve Madde 9'da 6ngoérilen kosullarin gerceklesmesi
durumunda UcUncu kisilere aktarlabilir.

Siteye Uye olmayan cevrimici ziyaretcilerin anonim nitelikteki bilgileri, site kullanim

aliskanliklar cookieler ile toplanmakta ve paylasilabilmektedir.

12.2. Kisisel Verilerin Aktanldigi Uginci Kisiler ve Aktarnima Amaglan

Kisisel verileriniz asadida siralanan veri konusu kisi gruplarina aktarilabilir:

Firmanin sosyal medya hesaplarinda bu hesaplan takip eden kisiler ile (sirket icinde
kutlama ve eftkinliklerde kisilerin acik rizalan dogrultusunda (fotograf paylasimi da dahil)
cekilen fotograf ve videolaricin),

is ortaklarina

Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

Hukuken yeftkili 6zel hukuk kisilerine (Sirket Avukati/ Hukuk MUsaviri, Isyeri Hekimi).

Kisisel verileriniz asagidaki amaclar ile aktarnimaktadir:

KOZA INSAN KAYNAKLARI'nin uyguladidi is sézlesmesi ilkelerini gelistiriimesi ve iyilestiriimesi,
Acil durum sUreclerinin yUrUtGlebilmesi,

Dogabilecek uyusmazliklarda veya gerceklesebilecek adli bir vakada yeftkili kamu kurum
veya kuruluslarn taleplerinin karsilanabilmesi,

Performans degerlendirmesi yapmak ve Ucret politikalar belilenmesi.
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13. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGI

Kisisel verilerin gUvenligini saglamak adina yeftkisiz erisim risklerini, kaza ile veri kayiplarini,
verilerin kasti silinmesini veya verilerin zarar gdérmesini engelleyecek makul énlemler
alinmaktadir.

Kisisel verilere, erisim yetkisi bulunan kisilerden baskasinin erismesini engellemek adina
gereken her tUrl0 teknik ve fiziki 6nlemler alinir. Bu kapsamda o6zellikle yetkilendirme
sistemi, hic kimsenin gereginden fazla kisisel veriye erismesinin mUimkin olmayacagdi
sekilde kurgulanir. Sadlik verileri gibi &zel nitelikli kisisel verilerin gUvenligi saglanirken diger
kisisel verilere gére daha kati &nlemler alinr.

Yetkilendiriimis kisiler gereken gUvenlik kontrollerinden gecirilir. Ayrica bu kisiler gdrev ve
sorumluluklarn hakkinda editilir.

Kisisel verilere erisim kayitlan teknik imké&nlar elverdigi élctde tutulur ve bu kayitlar dizenli
araliklarla incelenir. Yeftkisiz erisim s&z konusu oldugunda derhal sorusturma baslatilir.

KOZA INSAN KAYNAKLARI islenen verilerin gUvenliginin saglanmasi amaciyla asadidaki
yUkUmIUlUklere uyar:

Kisisel verilerin korunmasina iliskin konularda hukuka uygun ve dirUst davranma,

Kisisel verileri dogru, tam ve eksiksiz isleme,

Kisisel verilerin islenmesinde herhangi bir hukuka aykirlik fark ettiginde ilgili yoneticiyi
bilgilendirme,

GUncelligini kaybeden kisisel verilerin guncellenmesi amaciyla gerekli calismalar yapma,

Kisisel verilere iliskin kanuni haklann kullanilabilmesi icin gerekli ydnlendirmeleri yapma.
14. KiSi GRUPLARININ YASAL HAKLARI VE KULLANMA YONTEMLERI

14.1. KVKK Kapsaminda Kisisel Verilere iliskin Haklar

Kisisel verilere iliskin olarak kisi gruplarinin kullanabilecedi haklar KVKK Madde 11'de yer
almakta olup, asagidaki gibidir:

Kisisel veri islenip islenmedigini 8grenme,

Kisisel verileri islenmisse bunai iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini

ogrenme,
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Yurt icinde kisisel verilerin aktanldigi Ucuncu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

iigili mevzuatta déngdrilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

(d) ve (e) bentleri uyannca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarnldigr OcGncuU kisilere
bildirilmesini isteme,

islenen verilerin mUnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
gideriimesini talep etme.

14.2. Kisisel Verilere iliskin Haklarin Kullaniimasina iliskin Esaslar

Kisisel verilere iliskin haklar kullanmak icin KOZAinsankaynaklari@hsO1.kep.tr e-posta

adreslerine, kayitl elektronik posta (KEP) adresi, gUvenli elekironik imza, mobil imza ya da
KOZA INSAN KAYNAKLARI sistemlerinde kayitl bulunan e-posta adresini kullanmak
suretiyle e-posta gébndererek ya da internet sayfasinda yer alan KVK Basvuru Formu'nu
kullanarak basvuru yapabileceklerdir. Bu sekilde yapacaginiz basvurulara en gec¢ 30 gun

icerisinde cevap verilecektir.

15. YURURLUK VE GUNCELLENEBILIRLIK

isbu Politika yayimi tarihinde yUrirldge girmistir. Politika degdisen kosullara ve mevzuata
uyum amaclyla gincellenebilecektir. iigili gincelleme hakkinda internet sayfas

Uzerinden bilgi verilecektir.

\}\ KOZA INSAN KAYNAKLAR
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